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(ramowy wzér umowy)

< PKPCARGO

Umowa NI ..cvvviiiiienienaens
regulujgca warunki elektronicznej wymiany danych do listu przewozowego

zwana dalej ,Umowg” zawarta dnia........................ Wi, (wpisa¢ miejsce zawarcia
wiadciwe dla strony PKP CARGO S.A.), pomiedzy:

(zapis dotyczgcy daty zawarcia umowy pomija sie, jezeli obie Strony Umowy bedg podpisywaé umowe kwalifikowanym podpisem elektronicznym;
w pozostatych przypadkach date zawarcia wpisuje strona, ktora jako druga podpisuje umowe; o dacie zawarcia umowy decyduje najpozniejsza data

ztozenia o$wiadczenia woli 0 zawarciu umowy)

PKP CARGO S.A.

z siedzibg w Warszawie, ul. Gréjecka 17, 02-021 Warszawa,

Centrala— Biuro ................. K

wpisang do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sgdowego pod numerem KRS 0000027702, NIP 954-23-81-960, wysoko$¢ kapitatu

zakfadowego: ..., zt w catosci wptacony, REGON 277586360, Rejestr
BDO 000000758,
PKP CARGO S.A. coieiiieeeeeceiens Zaktad Spotki ”

(adres zaktadu)

(wersja do zastosowania, jezeli strona nie bedzie podpisywata umowy kwalifikowanym podpisem elektronicznym wzglednie zastosowany bedzie
kwalifikowany podpis elektroniczny i z géry wskazane sg osoby podpisujgce)

reprezentowanq przez:

1) .................. EEE TR PP PR (imig i nazwisko, funkcja/stanowisko stuzbowe),

2) .................. BEEEEEE TP PR PR (imig i nazwisko, funkcja/stanowisko stuzbowe),

na podstawie udzielonych petnomocnictw”

(wersja do zastosowania, jezeli strona bedzie podpisywata umowe kwalifikowanym podpisem elektronicznym i nie sq z géry wskazane osoby podpisujgce)

reprezentowang przez osobe lub osoby nalezycie umocowane,”

zwang dalej PKP CARGO S.A.

a

........................................... [nazwa Klienta]

z siedzibg w.................... ladres Klienta, WpPisang do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego
Rejestru Sgdowego prowadzonego pPrzez ..........c.ccceeevveieininnns pod numerem KRS:
...................... , NIP / EuroNIP?................coeeeeeeeenn....., WysSOKOS$E kapitatu zaktadowego
........................ zt w catosci wptacony, REGON ........................, Rejestr BDO

(Uwaga: dla Klienta majgcego siedzibe za granicg podac¢ odpowiedniki danych jak dla Klienta krajowego, w przypadku braku odpowiednich danych

— pomingc)

(wersja do zastosowania, jezeli strona nie bedzie podpisywata umowy kwalifikowanym podpisem elektronicznym wzglednie zastosowany bedzie

kwalifikowany podpis elektroniczny i z géry wskazane sg osoby podpisujgce)
reprezentowang przez:

1) T (imie i nazwisko, funkcja/stanowisko stuzbowe),

2) .................. T rarsararararaaaas (imie i nazwisko, funkcja/stanowisko stuzbowe),

na podstawie udzielonych petnomocnictw”

(wersja do zastosowania, jezeli strona bedzie podpisywata umowe kwalifikowanym podpisem elektronicznym i nie sg z géry wskazane osoby podpisujgce)
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reprezentowang przez osobe lub osoby nalezycie umocowane,”

zwang dalej Klientem

PKP CARGO S.A. i Klient zwani sg dalej Stronami Umowy.

§1

Przedmiot Umowy

1. Umowa reguluje warunki przekazywania danych pomiedzy Stronami Umowy przy
korzystaniu z elektronicznego listu przewozowego, zwanego dalej ELP.
2. Dla celow Umowy uzyto nastepUJacych pojec¢:

List przewozowy

List wagonowy

Papierowy list przewozowy
Elektroniczny list przewozowy

Wydruk elektronicznego listu
przewozowego/wagonowego
e-Serwis

e-ELP

e-Przesytka

Plik wymiany danych

Komunikat

Status listu przewozowego

WOT

Tryb aktywny

Umowanr......c.ceeveevnennen.

papierowy lub elektroniczny dowdd zawarcia
umowy przewozu w rozumieniu art. 47 Prawo
przewozowe, art. 6 CIM lub art. 14 SMGS
papierowy lub elektroniczny dowdd przyjecia do
przewozu proznego wagonu jako srodka
transportu w rozumieniu art. 14 Ogolnej umowy
0 uzytkowaniu wagonow towarowych (AVV)

list przewozowy/wagonowy w formie papierowej
dane z listu przewozowego/wagonowego
w formie zapiséw elektronicznych

wydrukowane na papierze elektroniczne dane
z listu przewozowego/wagonowego

portal internetowy umozliwiajgcy korzystanie

z aplikacji: e-ELP, e-Przesytka, e-Faktura oraz e-
Reklamacja dostepny na stronie
www.pkpcargo.com

aplikacja internetowa umozliwiajgca korzystanie
z ELP dostepna na stronie www.pkpcargo.com
w portalu e-Serwis

aplikacja internetowa umozliwiajgca podmiotowi
uprawnionemu  rejestracie  zamdwien na
wagony/zawiadomieh o zamiarze nadania do
przewozu wagonu dostarczonego przez klienta
oraz dostep do informacji o przesyice i jej
lokalizacji; aplikacja dostepna na stronie
www.pkpcargo.com w portalu e-Serwis

zbior danych o strukturze zgodnej z ustalonym
przez PKP CARGO S.A. standardem
i przygotowanych w odczytywalnym formacie
pliku, ktére mogg by¢ automatycznie
i jednoznacznie przetwarzane

dane wprowadzone i przekazywane za pomocg
e-ELP majgce postac elektronicznie
odczytywalnego formatu, ktéry umozliwia ich
automatyczne przetwarzanie

informacja o aktualnym stanie przetwarzania listu
przewozowego przez PKP CARGO S.A.

Wykaz odlegtosci taryfowych PKP CARGO S.A,,
Czes¢ | spis stacji oraz zakres ustug
Swiadczonych na tych stacjach (WOT 1)

profil dostepu umozliwiajgcy uzytkownikowi
korzystanie z petnego zakresu funkcjonalnosci
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dostepnych w e-ELP, tj.: dokonywania rejestracji,
edycji i podgladu danych

Tryb pasywny — profil dostepu umozliwiajacy uzytkownikowi
korzystanie z ograniczonego zakresu
funkcjonalnosci dostepnych w e-ELP,
tj.: dokonywania podglagdu danych.

Na mocy Umowy Klient za posrednictwem e-ELP korzysta z mozliwosci ztozenia i odbioru

listu przewozowego w formie elektroniczne;j.

§2

Zakres i warunki obowiazywania ELP
Korzystanie z ELP dotyczy przesytek przewozonych na podstawie krajowego listu
przewozowego, miedzynarodowego listu przewozowego CIM / listu wagonowego CUV,
miedzynarodowego listu przewozowego SMGS Ilub miedzynarodowego listu
przewozowego CIM/SMGS.
Strony Umowy ustalajg ............... dniowy okres wdrozeniowy ELP, w czasie ktérego
stosujg rownolegle papierowy i elektroniczny list przewozowy/wagonowy.
Okres wdrozeniowy rozpoczyna sie w dniu pierwszej elektronicznej wymiany danych
w e-ELP.
Okres wdrozeniowy, o ktérym mowa w ust. 2, moze by¢ przedtuzony na pisemny wniosek
kazdej ze Stron Umowy.
Sporzgdzenie przez Klienta elektronicznego listu przewozowego/wagonowego nie
zwalnia go w okresie wdrozeniowym od obowigzku ztozenia papierowego listu
przewozowego/wagonowego.
Dowodem zawarcia umowy przewozu w okresie wdrozeniowym ELP jest potwierdzony
przez PKP CARGO S.A. papierowy list przewozowy/wagonowy.
Wydruk elektronicznego listu przewozowego/wagonowego sporzadzony w okresie
wdrozeniowym przez Klienta przy pomocy e-ELP nie jest uznawany przez PKP CARGO
S.A. jako papierowy list przewozowy/wagonowy.
Strony Umowy uznajg, ze dane przekazywane za posrednictwem e-ELP bedg mie¢ takg
samg moc wigzgca jak informacje w formie pisemnej, z zastrzezeniem ust. 5.
Po zakohczeniu okresu wdrozeniowego ELP Strony Umowy zobowigzujg sie do
przekazywania danych wytgcznie za pomocg e-ELP z wyjatkiem przypadkéw zwigzanych
Z ograniczeniami technicznymi lub prawnymi.
Za korzystanie z e-ELP PKP CARGO S.A. nie pobiera optat.
Aplikacja e-ELP jest dostepna po zalogowaniu sie na stronie https://e-serwis.pkp-
cargo.eu/web/e-serwis/start .

*
Inne ..., ) (z uwzglednieniem ustaler z Klientem mozna okre$li¢ dodatkowe szczegdtowe uregulowania

w zakresie warunkéw obowigzywania ELP)

§3

Wdrozenie i obstuga ELP
Klient moze zgtosi¢ lub odwota¢ osoby uprawnione do korzystania z e-ELP przez zlozenie
do PKP CARGO S.A. wniosku zgodnie z Zatgcznikiem do Umowy.
Kazdemu uzytkownikowi e-ELP (dalej ,Uzytkownik”) wskazanemu przez Klienta, PKP
CARGO S.A. przydzieli login i hasto.
W ramach przyznanego loginu i hasta Uzytkownik moze posiada¢ uprawnienia do
dziatania w imieniu wiecej niz jednej firmy/oddziatu firmy.
Uzytkownik w ramach posiadanych uprawnienh ma mozliwos¢ korzystania z e-ELP w trybie
aktywnym lub pasywnym.
Inne ... ’ (z uwzglednieniem ustalent z Klientem mozna okredli¢ dodatkowe szczegétowe uregulowania

w zakKresie wdrozenia i obstugi ELP)
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§4
Postepowanie po wdrozeniu ELP

1. Klient za pomocg e-ELP przekazuje PKP CARGO S.A. dane dotyczgce nadawanej
przesyiki.

2. Zgtoszenie danych moze byc¢ zrealizowane za pomoca:

2.1. recznego wypetnienia formatek,

2.2. wczytania wzorca lokalnego,

2.3. wczytania pliku wymiany danych.

3. PKP CARGO S.A. za pomocg e-ELP przekazuje Klientowi aktualny status listu
przewozowego.

4. PKP CARGO S.A. za pomocg e-ELP udostepnia Klientowi, ktéry nadat przesytke, wtérnik
listu przewozowego jako dowdd zawarcia umowy przewozu (4. cze$é/arkusz listu
przewozowego/wagonowego). Klient za pomocg e-ELP ma mozliwo$¢ wydrukowania
wtérnika listu przewozowego.

Jezeli w polu 21 krajowego listu przewozowego lub w polu 9 listu przewozowego CIM /

listu wagonowego CUV, lub w rubryce 24 listu przewozowego SMGS, lub w polu 9 listu

przewozowego CIM / SMGS Klient wpisze zatgczone dokumenty, jest on zobowigzany je
zeskanowac i dotgczy¢ do listu przewozowego w e-ELP. Do listu przewozowego mogg
by¢ dotgczone tylko dokumenty, ktére sg niezbedne do wykonania umowy przewozu.

Jezeli wymagane beda oryginaty zatgcznikow Klient zobowigzany jest przekazac¢ je PKP

CARGO S.A.

5. Jezeli odbiorca przesyiki, ktérej nadawcgy jest Klient, nie stosuje elektronicznej wymiany
danych z listu przewozowego, to PKP CARGO S.A.:

5.1. drukuje oryginat i cedute (1. i 2. czesé/arkusz),

5.2. dotgcza do wydruku listu przewozowego (1. czes¢/arkusz), o ktérym mowa w pkt
5.1., wydruk zeskanowanych dokumentéw lub doreczone przez Klienta oryginaty
dokumentdéw, o ktérych jest mowa w ust. 4,

5.3. przekazuje odbiorcy przesyiki oryginat listu przewozowego (1. czesé/arkusz)
i dokumenty wymienione w pkt 5.2., a odbiorca przesyiki potwierdza odbior przesytki
na wydruku ceduly listu przewozowego (2. czesé/arkusz).

6. Jezeli odbiorca przesytki, ktérg nadat Klient, stosuje elektroniczng wymiane danych z listu
przewozowego, PKP CARGO S.A. udostepnia odbiorcy za pomocg e-ELP oryginat:

6.1. krajowego listu przewozowego wraz z zatgcznikami wpisanymi w polu 21,

6.2. listu przewozowego CIM / listu wagonowego CUV wraz z zatgcznikami wpisanymi
w polu 9,

6.3. listu przewozowego SMGS wraz z zatgcznikami wpisanymi w rubryce 24,

6.4. listu przewozowego CIM / SMGS wraz z zatgcznikami wpisanymi w polu 9.

Potwierdzenia odbioru przesytki dokonuje sie w e-ELP.

7. PKP CARGO S.A. drukuje:

7.1. list przewozowy CIM / list wagonowy CUV: oryginat, cedute i poswiadczenie
odbioru/cto (1., 2. i 3. arkusz) lub

7.2. list przewozowy SMGS: oryginat, cedute, poswiadczenie wydania towaru,
zawiadomienie o przybyciu towaru, cedute (egzemplarz dodatkowy) (1., 2., 3., 6.
arkusz i arkusz bez numeru), lub

7.3. list przewozowy CIM/SMGS: oryginat, cedute, poswiadczenie odbioru/cto(CIM) /
poswiadczenie wydania towaru (SMGS), zawiadomienie o przybyciu towaru (1., 2.,
3.1 6. arkusz)

- ktére bedg towarzyszy¢ przesyice do stacji przeznaczenia, a w przypadku arkusza/

arkuszy bez numeru do stacji granicznej wyjsciowej kazdego kraju tranzytowego.

8. Woydruk zeskanowanych dokumentow lub oryginaty zatgcznikow, o ktérych mowa
w ust. 4, PKP CARGO S.A. dotgcza do wydruku listu przewozowego CIM / listu
wagonowego CUV, listu przewozowego SMGS, listu przewozowego CIM/SMGS,
0 ktérym mowa w ust. 7.
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9. Wszelkie informacje dotyczace zmiany umowy przewozu i wskazoéwki dotyczace
przeszkody w przewozie lub w wydaniu przesytki Klient przekazuje PKP CARGO S.A.
w zaleznosci od lokalizacji stacji nadania/przeznaczenia na adresy e-mail wskazane
w zatgczniku nr 5 do WOT.

10. Inne ... ) (z uwzglednieniem ustalen z Klientem mozna okre$lic dodatkowe szczegbtowe uregulowania

w zakresie sposobu postepowania po wdrozeniu ELP)

§5
Postepowanie reklamacyjne
Whnoszac reklamacje do PKP CARGO S.A. dotagcza sie wydruk z e-ELP:
1) 4. czescilarkusza listu przewozowego, jezeli reklamacje skfada Klient bedgcy nadawcag
reklamowanej przesyiki,
2) 1. czescilarkusza listu przewozowego, jezeli reklamacje sktada Klient bedgcy odbiorcg
reklamowanej przesyiki.

§6
Bezpieczenstwo i poufnosé¢ danych
1. Strony Umowy zobowigzujg sie wdrozy¢ i utrzymywaé procedury oraz srodki
bezpieczenstwa w celu zagwarantowania ochrony przed zagrozeniem w postaci
nieuprawnionego dostepu, modyfikacji, opoznienia transmisji komunikatow, zniszczenia
lub utraty danych.
2. Za srodki bezpieczehstwa, o ktéorych mowa w ust. 1, Strony Umowy uwazajg
w szczegolnosci:
2.1. ochrong i nieudostepnianie haset osobom nieuprawnionym,
2.2. niepodejmowanie préb uzywania aplikacji niezgodnie z instrukcja,
2.3. niepodejmowanie prob znalezienia i wykorzystania btedow aplikacji,
2.4. niepodejmowanie préb skanowania aplikaciji,
25. 00N ..ooeveeeeeeeea, K
2.6. zgtaszanie zauwazonych btedéw.
3. Inne ... K (z uwzglednieniem ustalen z Klientem mozna okredli¢ dodatkowe szczegétowe uregulowania

w zakresie bezpieczenstwa i poufnosci danych)

§7
Zaktécenia w procesie przesytania danych i postepowanie w sytuacjach awaryjnych

1. Uzytkownik jest zobowigzany do niezwiocznego informowania PKP CARGO S.A.
o wszystkich stwierdzonych btedach w transmisji celem podjecia przez PKP CARGO S.A.
stosownych dziatarn zmierzajgcych do ich wyeliminowania. W przypadku awarii Strona
Umowy, u ktorej wystgpita awaria, jest zobowigzana do poinformowania drugiej Strony
Umowy o przewidywanym terminie jej usuniecia.

2. W przypadku planowanych wyfgczeh lub konserwacji e-ELP, PKP CARGO S.A.
zobowigzane jest do poinformowania Klienta nie pdzniej niz na 3 dni robocze przed
planowang operacja, w uzgodnionej przez Strony Umowy formie.

3. W przypadku planowanych wytgczen lub konserwacji systemu informatycznego Klienta,
ktére uniemozliwiajg wygenerowanie danych z listu przewozowego w postaci pliku .xml,
zobowigzany jest on do poinformowania PKP CARGO S.A. nie pdzniej niz na 3 dni
robocze przed planowang operacja, w uzgodnionej przez Strony Umowy formie.

4. W przypadku awarii, planowanego wytgczenia lub konserwacji e-ELP:

4.1. Uzytkownik kieruje zgtoszenia na wiasciwy dla danej stacji nadania lub
przeznaczenia adres e-mail wskazany w zatgczniku nr 5 do WOT oraz na adres
e-mail: info.elp@pkpcargo.com,

4.2. Klient bedgcy nadawcg przekazuje PKP CARGO S.A. dane dotyczgce nadawanej
przesytki:

4.2.1. skfadajgc papierowy list przewozowy/wagonowy lub
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4.2.2. przesytajgc dane do listu przewozowego, w zaleznosci od miejsca nadania
na adres e-mail wskazany w zatgczniku nr 5 do WOT, na podstawie ktérych
PKP CARGO S.A. rejestruje nadanie przesytki w systemie informatycznym

- a jako potwierdzenie nadania przesytki PKP CARGO S.A. przekazuje Klientowi

wydrukowany z systemu informatycznego list przewozowy/wagonowy.

4.3. Klient bedgcy odbiorcg otrzymuje od PKP CARGO S.A. wydruk oryginatu listu
przewozowego (1. czesci/arkusza) oraz potwierdza odbior przesytki na wydruku
ceduly listu przewozowego (2. czesci/arkusza).

5. W przypadku awarii, planowanego wylgczenia lub konserwacji systemu informatycznego

Klienta, ktory dokonuje zgtoszenia danych za pomoca pliku .xml postepuje on zgodnie

Z ust. 4 pkt 4.2. lub dokonule recznego wprowadzenia danych w e-ELP.

6. Inne ... (z uwzglednieniem ustalen z Klientem mozna okre$li¢ dodatkowe szczegdfowe uregulowania

w zakresie zaktécen w procesie przesytania danych i postepowania w sytuacjach awaryjnych)

§8
Utrzymanie sprzetu, oprogramowania, transmisja plikéw wymiany danych

Wybdr odpowiedniego sprzetu i oprogramowania lezy w gestii Stron Umowy.

2. Strony Umowy zobowigzujg sie do zapewnienia odpowiedniego serwisu w odniesieniu do
wlasnego sprzetu i oprogramowania, jak réwniez do zapewnienia wszelkich ustug
koniecznych dla efektywnej i niezawodnej eksploatacji elektronicznej wymiany danych.
Kazda ze Stron Umowy bedzie wykonywac powyzsze zadania na swoj koszt.

3. Inne ........................ K (z uwzglednieniem ustalen z Klientem mozna okreélic dodatkowe szczegdtowe uregulowania

=

w zakresie utrzymania sprzetu, oprogramowania i transmisji plikbw wymiany danych)

§9
Ochrona danych osobowych
1. Kazda ze Stron Umowy oswiadcza, iz jest Administratorem danych osobowych
w rozumieniu Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogodlne rozporzadzenie o ochronie danych), zwanego dalej RODO,
w odniesieniu do danych osobowych oséb reprezentujgcych kazdg ze Stron oraz oséb
fizycznych wskazanych w Umowie jako osoby do kontaktu (tzw. dane kontaktowe).
Przekazywane na potrzeby realizacji Umowy dane osobowe sg danymi zwyklymi
i obejmujg w szczegdlnosci imie, nazwisko, zajmowane stanowisko i miejsce pracy, adres
prowadzonej dziatalnosci gospodarczej (o ile adres ten jest jednoczesnie adresem
zamieszkania), numer stuzbowego telefonu, stuzbowy adres email.
2. Strony Umowy oswiadczajg, iz kazda ze Stron we wtasnym zakresie, powotata inspektora
ochrony danych, o ktérym mowa w art. 37-39 RODO.
2.1. Dane kontaktowe Inspektora Ochrony Danych PKP CARGO S.A.:
iod@pkpcargo.com.
2.2. Dane kontaktowe Inspektora Ochrony Danych .......... . (Wpisa¢ nazwe Klienta i email)

(zapis stosowad, jezeli obie Strony Umowy powotaty we wiasnym zakresie Inspektora Ochrony Danych)

PKP CARGO S.A. o$wiadcza, iz powotata Inspektora Ochrony Danych, o ktérym mowa w
art. 37-39 RODO. Dane kontaktowe Inspektora Ochrony Danych PKP CARGO S.A.
iod@pkpcargo.com.

(zapis stosowad, jezeli Inspektora Ochrony Danych nie powofat Klient)

3. Strony Umowy zobowigzujg sie do ochrony danych osobowych udostepnionych
wzajemnie w zwigzku z wykonywaniem Umowy, w tym do wdrozenia oraz stosowania
Srodkow technicznych i organizacyjnych zapewniajgcych odpowiedni stopieh
bezpieczenstwa danych osobowych zgodnie z przepisami prawa, a w szczegodlnosci
z ustawg z dnia 10.05.2018 r. o ochronie danych osobowych (tekst jednolity Dz. U. z dnia
19.09.2019 r. — poz. 1781 z pdzniejszymi zmianami) oraz przepisami RODO. Strony
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Umowy zobowigzujg sie do stosowania wytycznych lub interpretacji, wydanych przez
polski organ nadzoru lub unijny organ doradczy zajmujacy sie ochrong danych osobowych
dotyczacych przetwarzania i ochrony danych osobowych.

Dane osobowe 0s6b, o ktorych mowa w ust. 1, bedg przetwarzane przez Strony Umowy
na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO (tj. przetwarzanie jest niezbedne do celow
wynikajgcych z prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez administratorow
danych) jedynie w celu i zakresie niezbednym do wykonania zadan zwigzanych
z realizacjg zawartej Umowy.

Dane osobowe o0sob, o ktorych mowa w ust.1, mogg by¢ przekazywane do panstwa
trzeciego oraz organizacji miedzynarodowej w rozumieniu RODO, jesli bedzie sie to
wigzato z koniecznoscig wynikajgcg z realizacji Umowy.

Dane osobowe oso6b, o ktorych mowa w ust.1, nie bedg przekazywane podmiotom
trzecim, o ile nie bedzie sie to wigzato z koniecznoscig wynikajgcg z realizacji Umowy.

W oparciu dane osobowe oséb, o ktérych mowa w ust.1, Strony Umowy nie bedg
podejmowaty zautomatyzowanych decyzji, w tym decyzji bedgcych wynikiem profilowania
w rozumieniu RODO.

Dane osobowe 0séb, o ktérych mowa w ust.1, bedg przetwarzane przez okres 6 lat od
konca roku kalendarzowego, w ktorym Umowa zostata wykonana, chyba ze niezbedny
bedzie dluzszy okres przetwarzania, np.. z uwagi na obowigzki archiwizacyjne,
dochodzenie roszczen.

Osobom, o ktérych mowa w ust.1, w zwigzku z przetwarzaniem ich danych osobowych,
przystuguje prawo do zgdania od Administratora danych dostepu do ich danych
osobowych, ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania lub wniesienia
sprzeciwu do przenoszenia danych oraz prawo do wniesienia skargi do organu
nadzorczego. Whniesienie przez osobe fizycznag, o ktérej mowa w ust. 1 zgdania usunigecia
lub ograniczenia przetwarzania danych osobowych skutkuje obowigzkiem, zwigzanej z tg
osobg Strony Umowy, wskazania innej osoby w jej miejsce.

Osobom, o ktérych mowa w ust.1, w zwigzku z przetwarzaniem ich danych osobowych,
przystuguje prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego, wiasciwego ze wzgledu
na miejsce pobytu lub naruszenia przepiséw o ochronie danych osobowych.

Strony Umowy zobowigzujg sie poinformowac¢ osoby fizyczne niepodpisujgce niniejszej
Umowy, o ktérych mowa w ust.1, o tresci niniejszych zasad ochrony danych osobowych.

§ 10
Klauzule antykorupcyjne

Klient zobowigzuje sie do stosowania obowigzujgcych w PKP CARGO S.A. regulacji
wewnetrznych dotyczgcych standardow etycznego postepowania, przeciwdziatania
korupcji oraz wreczania Prezentow. Regulacje wewnetrzne PKP CARGO S.A. dostepne
sg pod adresem: https://www.pkpcargo.com/pl/kim-jestesmy/compliance/.

Klient zobowigzany jest do unikania przypadkow konfliktu intereséw, ktére mogg
podwazac lub budzi¢ watpliwosci co do jego uczciwosci i wiarygodnosci.

Klient oraz wszystkie osoby reprezentujgce Klienta (pracownicy, wspétpracownicy) nie
moga:

3.1. udziela¢ korzysci majgtkowej lub osobistej:

a) jakiejkolwiek osobie petnigcej funkcje publiczng, w zwigzku z petnieniem przez nig
tej funkcji, jak rowniez nie mogg podejmowac dziatan, ktérych celem jest
naktonienie osoby petnigcej funkcje publiczng do naruszenia przepiséw prawa lub
udziela¢, albo obiecywac udzielenia takiej osobie korzysci majgtkowej lub osobistej
za naruszenie przepisow prawa,

b) zadnej partii politycznej, cztonkowi partii politycznej, ani kandydatowi na urzad
panstwowy;

¢) zadnemu agentowi ani posrednikowi w zamian za opfacenie kogokolwiek z wyzej
wymienionych;
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3.2. powotywac sie na wptywy i pozycje w spotkach w Grupie PKP lub w Grupie PKP
CARGO albo wywotujgc przekonanie innej osoby lub utwierdzajgc jg w przekonaniu
o istnieniu takich wptywow, podejmowac sie posrednictwa w zatatwieniu sprawy w
zamian za korzys¢ majgtkowa lub osobistg, albo jej obietnice;

3.3. w celu osiggniecia korzysci majgtkowej udaremniaé lub utrudniaé postepowanie o
udzielenie zaméwienia albo wchodzi¢ w porozumienie z inng osobg, dziatajgc na
szkode podmiotu organizujgcego postepowanie lub podmiotu, na ktérego rzecz
postepowanie jest organizowane;

3.4. udziela¢ korzysci majgtkowej lub osobistej zadnej innej osobie lub podmiotowi w celu
uzyskania ich decyzji, wptywu lub dziatan, mogacych skutkowaé jakimkolwiek
niezgodnym z prawem uprzywilejowaniem lub tez w dowolnym innym niewfasciwym
celu, jezeli dziatanie takie narusza lub naruszatoby przepisy prawa w zakresie
przeciwdziatania korupcji wydane przez uprawnione organy w Polsce i na terenie Unii
Europejskiej.

4. Kazdy przypadek korupcji, podejrzenia innego rodzaju naduzy¢ oraz naruszenia zasad
nalezy zgtosi¢ za posrednictwem dedykowanych kanatéw komunikacji:

a) platformy internetowej: https://cargo.liniaetyki.pl,

b) adresu e-mail: cargo@liniaetyki.pl,

c) pod numerem telefonu: (+48) 22 290 69 13.

§11
Postanowienia koncowe
1. Umowa wchodzi w zycie z dniem ......... roku i zostaje zawarta na czas ...... /do.......... )

(wpisac zgodnie z ustaleniami Stron Umowy)-

2. Stronom Umowy przystuguje prawo do wypowiedzenia Umowy z zachowaniem
.................. (wpisaé zgodnie z ustaleniami Stron Umowy) t€rMINU wypowiedzenia. Jezeli jest juz
wystawiony list przewozowy/wagonowy w formie elektronicznej to do zakohczenia umowy
przewozu stosuje sie postanowienia Umowy.

3. Umowa moze by¢ rozwigzana w trybie natychmiastowym, gdy isthieje uzasadnione
podejrzenie, ze dalsza jej realizacja moze doprowadzi¢ do nieuprawnionego dostepu do
danych przez osoby trzecie.

4. Wszelkie oswiadczenia Stron Umowy zwigzane z Umowg oraz wszelkie zmiany
i uzupetnienia Umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznos$ci, z wyjgtkiem
przypadkdéw, gdy w tresci Umowy postanowiono inaczej.

5. Strony Umowy oswiadczaja, ze Umowa jest ich tajemnicg handlowg i zobowigzujg sie nie
udostepniaé, nie ujawniaé, nie upublicznia¢ informacji zawartych w Umowie osobom lub
podmiotom trzecim, przy czym z zastrzezeniem zachowania tajemnicy handlowej Umowa
moze zosta¢ udostepniona pracownikom Stron Umowy w zakresie, w jakim jest to
niezbedne do wykonania Umowy.

Ponadto kazda ze Stron Umowy uprawniona jest do ujawnienia tresci Umowy na zgdanie
organu wymiaru sprawiedliwosci, organu administracji publicznej Ilub innego
uprawnionego podmiotu w zakresie, w jakim jest to wymagane przepisami
obowigzujgcego prawa.

W przypadku ujawnienia tresci Umowy, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim, Strona
Umowy, ktdra takiego ujawnienia dokonata, niezwtocznie poinformuje o tym fakcie drugg
Strone Umowy wskazujgc podmiot, ktéremu ujawniono tres¢ Umowy oraz zakres
i przyczyny ujawnienia tresci Umowy.

Niezaleznie od powyzszego PKP CARGO S.A. jest uprawniona do ujawnienia tresci
Umowy, jak rowniez informacji o jej zawarciu, zmianie, rozwigzaniu, wypowiedzeniu lub
wykonaniu, w zwigzku z wykonywaniem przez PKP CARGO S.A. obowigzkow
informacyjnych spotki publicznej w zakresie, w jakim jest to wymagane przez
obowigzujgce przepisy prawa i r egUIaCje-*)(/'ez'eli Klient, z ktérym bedzie zawierana Umowa, jako spétka publiczna
ma réwniez natozone okreslone obowigzki informacyjne, wéwczas na jego wniosek nalezy odpowiednio zmodyfikowa¢ zapis w tym zakresie;

przyktadowe alternatywne zapisy ponizej)
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Niezaleznie od powyzszego Strony Umowy sg uprawnione do ujawnienia tresci Umowy,
Jak réwniez informacji o jej zawarciu, zmianie, rozwigzaniu, wypowiedzeniu lub wykonaniu,
w zwigzku z wykonywaniem przez Strony Umowy obowigzkéw informacyjnych spotki
publicznej w zakresie, w jakim jest to wymagane przez obowigzujgce przepisy prawa
i regulacje.”

PKP CARGO S.A. oswiadcza, iz w zwigzku z posiadaniem przez Spétke Dominujgcg
wobec Uzytkownika bocznicy, tj. Spotke ...... , Statusu spotki publicznej, wyraza zgode na
podawanie do publicznej wiadomosci informacji dotyczgcych Umowy w zwigzku
Z wypetnieniem przez Spoétke Dominujgcg dla Uzytkownika bocznicy obowigzkéw
informacyjnych spétki publicznej.”

Klient lub osoba trzecia mogg przenosic¢ prawa i obowigzki wynikajgce z Umowy na inne
osoby trzecie, wytgcznie za pisemng zgodg PKP CARGO S.A. pod rygorem niewaznosci.
Wszelkie modyfikacje i odwofania czynnosci, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim
réwniez wymagajg pisemnej zgody PKP CARGO S.A. pod rygorem niewazno$ci.”
Strony Umowy lub osoba trzecia mogg przenosic prawa i obowigzki wynikajgce z Umowy
na inne osoby trzecie wytgcznie za pisemng zgodg drugiej Strony Umowy pod rygorem
niewaznosci. Wszelkie modyfikacje i odwotania czynnosci, o ktérych mowa w zdaniu
poprzednim réwniez wymagajg pisemnej zgody drugiej Strony Umowy pod rygorem
niewaznosci.” (zapis mozna stosowaé na wniosek Klienta)

Strony Umowy uznajg, ze stosowanie ELP nie zwalnia Zadnej ze Stron Umowy
Zz przestrzegania obowigzujgcych ustaw i innych aktow prawnych oraz przepisow
majgcych zwigzek z odprawg i przewozem przesytek towarowych, a zwtaszcza: ustawy
Prawo przewozowe — ustawa z dnia 15 listopada 1984 r. Prawo przewozowe
(z pbézniejszymi zmianami), Regulaminu przewozu przesytek towarowych (RPT) PKP
CARGO S.A., Przepiséw ujednoliconych o umowie miedzynarodowego przewozu
towarow kolejami (CIM — Zatgcznik B do Konwencji o miedzynarodowym przewozie
kolejami — COTIF), Regulaminu miedzynarodowego przewozu kolejami towarow
niebezpiecznych (RID — Zatgcznik C do Konwencji o miedzynarodowym przewozie
kolejami — COTIF), Przepisow ujednoliconych o umowach uzytkowania wagonow
w miedzynarodowej komunikacji kolejowej (CUV — Zatgcznik D do Konwenciji
o miedzynarodowym przewozie kolejami — COTIF),Umowy o miedzynarodowej kolejowej
komunikacji towarowej (SMGS), Instrukcji do listu przewozowego CIM (GLV-CIM),
Instrukcji do listu wagonowego (GLW-CUV), Instrukcji do listu przewozowego CIM/SMGS
(GLV-CIM/SMGS, bedacej jednoczesnie zat. 6 do SMGS) .... (wpisa¢ inne, jezeli maja
zastosowanie).*)

Wszelkie spory wynikle na tle wykonywania Umowy rozpatrywane bedg przez Sad
powszechny wtasciwy miejscowo dla siedziby Spétki PKP CARGO S.A. / PKP CARGO
S A — i, Zaktfadu Spo'iki w..., ...*) (wskazac peing nazwe Zakfadu, jego siedzibe oraz
pefny adres).

Prawem wta$ciwym przy rozstrzyganiu sporow jest prawo polskie.” (zapis ma zastosowanie, jezeli
Umowa zawierana jest z Klientem majgcym siedzibe za granicg)

Inne...."

Do biezgcych kontaktow zwigzanych z realizacjg Umowy, Strony Umowy ustanawiajg
nastepujgce osoby:

10.1. Ze strony PKP CARGO S.A.:

w zakresie .........: w zakresie .......... -9
%)
tel.: +48 ... tel.:+48 ..o K
tel.:+48 ..o K tel.:+48 ..o K
€-Mail: veviei -Mail: .oooveiieiiiiieii, K
10.2. Ze strony Klienta:
w zakresie .........: w zakresie .......... -
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tel.: +48 ..., tel.:+48 ..., K
tel.:+48 ..., K tel.:+48 ..., K
e-mail: oo e-mail: oo K

Zmiany w powyzszym zakresie nie wymagajg sporzgdzania aneksu do Umowy, a dla swej
skutecznosci wymagajg powiadomienia drugiej Strony Umowy o zmianie wraz ze
wskazaniem danych nowej osoby. Zmiana jest skuteczna od dnia powiadomienia drugiej
Strony U mOWy- (liczba oséb wskazanych przez kazdg Strone Umowy dostosowac w zalezno$ci od potrzeb i ustalers poczynionych
z Klientem. W przypadku koniecznosci wskazania wiecej niz jednej osoby w pkt 10.1. lub pkt 10.2. nalezy dla kazdej osoby okresli¢ zakres

dziatania, w jakim Strony Umowy ustanowity jg do biezgcych kontaktéw)

11. (zapis do zastosowania jezeli obie lub jedna ze stron umowy nie bedzie podpisywac¢ umowy kwalifikowanym podpisem elektronicznym)
Umowe sporzgdzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, jeden egzemplarz dla
Klienta i jeden egzemplarz dla PKP CARGO S.A. wraz z Zatgcznikiem wymienionym w
tre$ci Umowy, stanowigcym jej integralng cze$cé.”

Umowe sporzgdzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, w jezyku polskim oraz

.., jeden egzemplarz dla Klienta i jeden egzemplarz dla PKP CARGO S.A. wraz
z Zatgcznikiem wymienionym w tresci Umowy, stanowigcym jej integralng czesc.
W przypadku watpliwosci lub sporéw wigzgcy jest tekst w jezyku polskim.”

11. (zapis do zastosowania, jezeli umowa jest dwujezyczna i podpisywana bedzie przez obie strony umowy kwalifikowanym podpisem
elektronicznym)

Umowe sporzgdzono w jezyku polskim oraz ... . W przypadku watpliwosci lub sporow
wigzgcy jest tekst w jezyku polskim.”

Spis zatgcznikdw - Wniosek zgtoszenia/odwotania ” Uzytkownika do e-ELP, e-Przesytka oraz
e-Reklamacja” PKP CARGO S.A.

ZA PKP CARGO SA (podpisy) ZA KLIENTA (podpisy)

*) zastosowac odpowiednig wersje lub niepotrzebne skresli¢

UWAGA: ramowy wzér Umowy podlega indywidualnemu zredagowaniu i powinien zawiera¢
szczegotowe warunki wspétpracy i uwzgledniaé inne ustalenia dokonane z Klientem
w ramach negocjowania Umowy.
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Zatacznik do Umowy regulujgcej warunki elektronicznej wymiany danych do listu przewozowego

< PKPCARGO

miejscowosc, data

Whniosek zgfoszenia/odwotania ” Uzytkownika do e-ELP, e-Przesytka oraz e-Reklamacja”

PKP CARGO S.A.

1.

2.

No ok

©

10.
11.

Wypetnia Klient

Uzytkownik:

Imie i nazwisko:

NP e e
Kontakt (telefon, TaX): .. ..ceiie i
Kontakt:

-maill (INdyWIdUAINY). ...
- MaII2 (firMOWY/GIUDPOWY ). . ettt ettt et
Czas dostepu™: od (data) ...........ccceeevenenes do (data) «.o.eve
Rola uzytkownika:

a. e-ELP Zapis/Odczyt** C] *Rk - Odezytr* - C] ok

b. e-Przesytka Odczyt/Zamawianie wagonéw - C] **kx Odezyt - C]****

c. e-Reklamacja Klient PKP CARGO S.A. - C]****

Przedtuzenie uprawnien do (data) .......................
Odebranie uprawnien od (data) .............cooevininennn.

* Gdy brak daty ,,do” konto wygasnie po 3 (frzech) miesigcach

** Aktywny — uzytkownik z mozliwo$cig wprowadzania danych w Elektronicznym Liscie Przewozowym
*** Pasywny — uzytkownik ma mozliwoSc tylko odczytu danych w Elektronicznym LiScie Przewozowym
**** Whpisac- X

*) zastosowaé odpowiednig wersje lub niepotrzebne skresli¢

Uwagi:

(data i podpis wnioskujgcego)

Informacje o przetwarzaniu danych osobowych zawarte sa w § 60 RPT.
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Zatgcznik do Umowy regulujgcej warunki elektronicznej wymiany danych do listu przewozowego

Wypetnia PKP CARGO S.A.

Opiekun Uzytkownika:
L. IMIE i NAZWISKO: . ettt
2. Jednostka i komorka organizacyjna: .........ooeiiiiiiii s
3. Kontakt (telefon, e-mail): ..o

Uwagi: (np. nr filii)

(data, podpis zwierzchnika komérki organizacyjnej)

Wypetnia PKP CARGO S.A.

Decyzja Dyrektora lub Zastepcy Dyrektora
(Biura lub Jednostki Organizacyjnej)

Wyrazam zqode / Nie wyrazam zgody™ na dostep dla
wyzej wymienionego uzytkownika

*niepotrzebne skreSlic
(data i podpis Dyrektora lub Z-cy
Dyrektora)
Realizacja dostepu:
1. Nazwa logowania ........c.coevevviuininininenennns.
2. Czas dostepu: od (data) ..........cccevvenennnn. do(data) ......ccooevviiiiiii
3. Datarealizacji: ..........c.ccoenis
4. 0OS0Dba realizujgea: .......ououii

Informacje o przetwarzaniu danych osobowych zawarte sg w § 60 RPT.
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