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OBWIESZCZENIE
PKP CARGO S.A.
z dnia 27 maja 2021 roku

o0 wprowadzeniu zmian do Warunkéw przewozu oséb (WPO)
PKP CARGO S.A.

PKP CARGO S.A. informuje o wprowadzeniu z dniem 4 czerwca 2021 roku zmian
do Warunkéw przewozu osob (WPO) PKP CARGO S.A., przyjetych Uchwatg
Nr 460/2018 Zarzagdu PKP CARGO S.A. z dnia 18 grudnia 2018 r.

Wykaz zmian do Warunkoéw przewozu osob (WPO) PKP CARGO S.A. stanowi
Zatgcznik do niniejszego Obwieszczenia.

Tekst ujednolicony Warunkéw przewozu osob (WPO) PKP CARGO S.A. wedtug
stanu prawnego na dzien 4 czerwca 2021 roku jest dostepny na stronie
internetowej www.pkpcargo.com.



http://www.pkpcargo.com/

Zatacznik
do Obwieszczenia PKP CARGO S.A.
z dnia 27 maja 2021 roku

Zakres zmian wprowadzonych do Warunkéw przewozu oséb (WPO)
PKP CARO S.A.

1. w§4:
1.1. wust. 1 akapit pierwszy oraz drugi otrzymujg brzmienie:
.Prawa i obowigzki pasazeréw reguluje Rozporzgdzenie (WE) 1371/2007
Parlamentu Europejskiego i Rady dotyczgce praw i obowigzkéw pasazeréow w ruchu
kolejowym, z zastrzezeniem art. 3 a Ustawy z dnia 28 marca 2003 r. o transporcie
kolejowym (z pézniejszymi zmianami), Ustawa z dnia 15 listopada 1984 r. - Prawo
przewozowe (z pozniejszymi zmianami), dalej zwana: ustawa Prawo przewozowe.

Ponadto pasazerowie korzystajgcy z przejazdu pociggami uruchamianymi przez

przewoznika sg zobowigzani do przestrzegania przepisow Rozporzgdzenia Ministra

Infrastruktury z dnia 6 kwietnia 2021 roku w sprawie przepisow porzgdkowych

obowigzujgcych na obszarze kolejowym, w pociggach i innych pojazdach

kolejowych oraz w pomieszczeniach przeznaczonych do obstugi podréznych
korzystajgcych z transportu kolejowego na dworcach kolejowych.”,

1.2. wust. 1 na koncu punktu 12 kropke zastepuje sie srednikiem oraz dodaje sie punkty
od 13 do 17 w brzmieniu:

»13) pozostawianie zwierzat bez dozoru oraz wprowadzanie lub wpuszczanie pséw
bez kagancéw i smyczy, z wyjagtkiem psoéw asystujgcych, o ktérych mowa
w Ustawie z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz
zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych (z pézniejszymi zmianami), oraz bez
aktualnego $wiadectwa szczepienia;

14) pozostawianie bez opieki urzgdzen transportu, w szczegdlnosci rowerow,
motorowerdw, motocykli, hulajnég i innych pojazdéw jedno lub wielosladowych,
w tym z napedem elektrycznym, poza miejscami do tego wyznaczonymi;

15) wnoszenie i przewozenie broni i materiatéw niebezpiecznych bez stosownego
zezwolenia, jezeli jest ono wymagane do ich posiadania, lub innych
przedmiotow mogacych stanowi¢ zagrozenie dla bezpieczenstwa o0sob,
wyposazenia, budowli i urzgdzen oraz pojazdoéw kolejowych;

16) palenie tytoniu, w tym nowatorskich wyrobow tytoniowych i papieroséw
elektronicznych w rozumieniu Ustawy z dnia 9 listopada 1995 r. o ochronie
zdrowia przed nastepstwami uzywania tytoniu i wyrobow tytoniowych
o ochronie zdrowia przed nastepstwami uzywania tytoniu i wyrobdw
tytoniowych (z pézniejszymi zmianami);

17) wnoszenie i spozywanie alkoholu.”,

1.3. uchyla sie ust. 2,

2. w § 10 ust. 3 otrzymuje brzmienie:
»3. W przypadku ustugi przewozu okreslonej w ust. 2 zmiana umowy przewozu lub
zamowienia mozliwa jest przed rozpoczeciem przewozu. Zmiany tej mozna dokonac
w siedzibie PKP CARGO S.A. Potudniowego Zaktadu Spofki, ul. Sw. Huberta 11, 40-542
Katowice.”,
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tres¢ § 11 otrzymuje brzmienie:
.Pasazerowi, ktory odstgpit od umowy przewozu, przystuguje zwrot naleznosci na
zasadach okreslonych w art. 17 ustawy Prawo przewozowe.”.

w § 14:

4.1. wust. 2 pkt 1 otrzymuje brzmienie:
,1) pasazer posiada wazny bilet na przewdz psa oraz aktualne swiadectwo
szczepienia psa, a w przypadku pséw asystujgcych, o ktérych mowa w Ustawie
Z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu
0S0b niepetnosprawnych (z pézniejszymi zmianami), takze certyfikat potwierdzajacy
status psa asystujgcego — ktoére okazuje i wrecza osobom uprawnionym do kontroli
dokumentéw na kazde ich zgdanie,”,

4.2. wust. 2 pkt 2 otrzymuje brzmienie:
»2) pies jest trzymany na smyczy i ma zatozony kaganiec, z wyjgtkiem pséw
asystujgcych, ktére muszg by¢ wyposazone w uprzaz,”,

4.3. wust. 5 pkt 2 otrzymuje brzmienie:
»2) pséw asystujgcych,”,

w § 15 ust. 1 otrzymuje brzmienie:

»1. Reklamacje z tytutu ustug swiadczonych przez przewoznika w zakresie przewozu osob
sg przyjmowane i rozpatrywane na zasadach okreslonych w ustawie Prawo przewozowe
oraz Rozporzadzeniu Ministra Transportu i Budownictwa z dnia 24 lutego 2006 r.
w sprawie ustalenia stanu przesytek oraz postepowania reklamacyjnego (z pézniejszymi
zmianami). Dopuszcza sie zgtaszanie reklamacji w formie dokumentowej
Z wykorzystaniem Srodkow komunikacji elektronicznej na adres:
sekretariat.poludniowy@pkpcargo.com.”.

§ 16 otrzymuje brzmienie:

,8 16 Postanowienia dotyczace ochrony danych osobowych:

1. PKP CARGO S.A. z siedzibg w Warszawie (02-021) przy ulicy Gréjeckiej 17 jest
Administratorem danych osobowych w rozumieniu Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie
o ochronie danych), zwanego dalej RODO, w odniesieniu do danych osobowych oséb
fizycznych reprezentujgcych podmiot zawierajgcy umowe w kategoriach danych:
nazwa podmiotu, imie i nazwisko, zajmowane stanowisko i miejsce pracy, stuzbowy
adres e-mail, stuzbowy numer telefonu, numer PESEL.

2. W zakresie danych oséb fizycznych wskazanych przez podmiot wymieniony w ust. 1
w dokumentach sporzgdzonych w celu realizacji ustug przewozowych, przetwarzane
sg dane w nastepujgcych kategoriach: imie i nazwisko, adres e-mail, numer telefonu.

3. Dane osobowe 0séb, o ktérych mowa w ust. 1 oraz 2, bedg przetwarzane przez PKP
CARGO S.A. na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b oraz lit. f RODO jedynie w celu i zakresie
niezbednym do wykonania zadan zwigzanych z realizacjg umowy przewozu.

4. Dane osobowe nie bedg przekazywane podmiotom trzecim, o ile nie bedzie sie to
wigzato z koniecznoscig wynikajgca z realizacji umowy przewozu.

5. Dane osobowe nie mogg by¢ przekazywane do panstwa trzeciego oraz organizacji
miedzynarodowej w rozumieniu RODO.

6. Ww. dane osobowe bedg przetwarzane przez okres 6 lat od konca roku
kalendarzowego, w ktéorym umowa przewozu fgczgca Strony zostata wykonana, chyba
ze niezbedny bedzie dluzszy okres przetwarzania, np.: z uwagi na obowigzki
archiwizacyjne, dochodzenie roszczeh.

7. Podanie danych osobowych jest wymagane w przypadku zawierania umowy na
przewozy, o ktérych mowa w § 2 ust. 1 pkt 2iw § 9. Wniesienie przez osobe fizyczng

str. 2/3



sprzeciwu lub Zgdania ograniczenia przetwarzania skutkuje obowigzkiem
niezwlocznego wskazania innej osoby w jej miejsce.

Osobom przekazujgcym dane przystuguje prawo do zgdania od Administratora danych
dostepu do ich danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia
przetwarzania lub wniesienia sprzeciwu do przenoszenia danych oraz prawo do
whniesienia skargi do organu nadzorczego.

. W oparciu o podane dane osobowe, PKP CARGO S.A. nie bedzie podejmowata
zautomatyzowanych decyzji, w tym decyzji bedgacych wynikiem profilowania
w rozumieniu RODO. W kazdej sprawie dotyczacej przetwarzania danych osobowych
prosimy o kontakt z Inspektorem Ochrony Danych w PKP CARGO S.A.
iod@pkpcargo.com, tel. (22) 391-46-65.”.
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